VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

obchodni spole€nosti: CoolAdvert s.r.o.

Sidlo: Simonova 1108/5, 163 00 Praha 6

Provozovna: Rostovska 20/4, 101 00, Praha 10, VrSovice

IC: 052 022 30

DIC: CZ0522 022 30

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem V Praze, oddil C, viozka
259945

internetova adresa: www.cooladvert.cz

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky") obchodni spolecnosti CoolAdvert s.r.o.,
se sidlem Simonova 1108/5, 163 00 Praha 6, identifikaéni gislo: 052 022 30, zapsané V obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem V Praze, oddil C, vlozka 259945 (déle jen ,prodavajici") upravuiji
vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé V souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy
(dale jen ,kupni smlouva") uzavirané mezi prodavajicim a pravnickou osobou (dale jen ,kupujici").

1.2. Obchodni podminky se vztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma V imyslu nakoupit zbozi €i
sluzbu od prodavajiciho, jedna pfi objednavani zbozi i sluzby v ramci své podnikatelské ¢innosti.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat V kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a
obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu |ze uzavfit v éeském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu G&innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

1.6. Pravni vztahy prodavajiciho a kupujiciho (podnikatelskym subjektem), které nejsou upraveny
témito Obchodnimi podminkami, ani individualni smlouvou se fidi zakonem ¢&. 513/1991 Sb.
(Obchodni zakonik) a souvisejicimi pfedpisy. Podnikatelskym subjektem se rozumi kazda pravnicka
osoba a ta fyzicka osoba, ktera pfi svém nakupu uvadi na darfiovém dokladu IC a/nebo DIC a/nebo
firmu organizace.

2. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

2.1. Na zakladé zavazné objednavky, ktera obsahuje zejména informace o:
* kupujicim
* objednavaném zbozi &i sluzbach

* zpUsobu Uhrady kupni ceny zbozi &i sluzeb, udaje o pozadovaném zplsobu doruceni
objednavaného zbozi (dale spole€né jen jako ,objednavka").

2.2. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi &i sluzeb,
vySe kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni
objednavky (napfiklad pisemné ¢&i telefonicky).

2.3. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim a pfijetim zavazné objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické
posty kupujiciho.



2.4. Kupuijici bere na védomi, zZe prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu, a to zejména se
subjekty a osobami nesouci obchodni riziko.
které dfive podstatnym zplsobem poruSily kupni smlouvu (v€etné obchodnich podminek).

2.5. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedku na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunika&nich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim
kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

2.6. Prodavajici vystavi fakturu kupujicimu vzdy na zakladé potvrzené zavazné objednavky.
2.7. Kupujici souhlasi s t&émito VSEOBECNYMI OBCHODNIMI PODMINKAMI.
3. CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

3.1. Cenu zbozi ¢i sluzeb a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi ¢i sluzeb dle kupni smlouvy,
nebo na zakladé pfedem odsouhlasené vzajemné objednavky, mize kupujici uhradit prodavajicimu
nasledujicimi zplsoby:

* na zakladé vystavené faktury - bankovnim pfevodem

* na zakladé vystavené faktury - v hotovosti na adrese provozovny prodavajiciho, nedohodnou-li se
jinak

U prvnich tfi objednavek nového klienta (koncovy kupujici) v daném kalendafnim roce pozaduje
prodavajici vzdy hradit na zakladé odsouhlasené zavazné objednavky platbu pfedem.

U objednavek klienta (kupujiciho) typu ,Agentura" vyzaduje prodavajici na zakladé odsouhlasené
zavazné objednavky platbu vzdy pfedem, pfed zahajenim vyroby.

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a
dodanim zbozi, které jsou na faktufe uvedeny zvlast.

K cené se pfipoc¢itava DPH dle zakonné sazby.

3.2. Termin splatnosti faktury je vzdy feSen zavaznou objednavkou.

3.3. V pripadé platby v hotovosti je kupni cena splatna pfed prevzetim zbozi &i zahajenim vyroby.
V pfipadé platby na fakturu je kupni cena splatna do data splatnosti uvedeném na dokladu.

3.4. V pripadé bezhotovostni platby (vkladem na ucet prodavajiciho) je kupujici povinen uhrazovat
kupni cenu zbozi spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je
zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet
prodavajiciho.

3.5. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty.

3.6. Mimoradné naklady na zhotoveni vzorku mize prodavajici uctovat kupujicimu.

4. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY
4.1. Odstoupeni od kupni smlouvy Kupujicim

4.1.1. Kupujici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy pro jeji podstatné poruseni prodavajicim,
zejména bude-li prodavajici v prodleni s dodanim zbozi delSim 30 dnd.

4.1.2. Odstoupeni musi byt provedeno pisemné prostfednictvim e-mailu nebo faxu. V odstoupeni je
kupujici povinen identifikovat objednavku.



4.1.3. V pfipadé platného odstoupeni od kupni smlouvy pfed dodanim zbozi kupujicimu je prodavajici
povinen vratit kupujicimu kupni cenu; pokud tato byla uhrazena.

4.2. Odstoupeni od kupni smlouvy Prodavajicim

4.2.1. Prodavajici dba na dobrou orientaci v oblasti trhu se zbozim &i sluzbami, pfesto maze
vyjimecné dojit k situacim, kdy nebude schopen objednané zbozi i sluzby dodat za podminek
sjednanych v kupni smlouvé. Prodavajici si proto vyhrazuje pravo odstoupit od kupni smlouvy v
pfipadech, kdy se objednané zbozi &i sluzby jiz neprodavaji nebo nedodavaji, pfipadné prodavajici
navrhne jiné vyhovuijici feSeni.

4.2.2. Prodavajici i kupujici maji pravo odstoupit od kupni smlouvy téz tehdy, doSlo-li k vyraznym
zménam cen objednaného zbozi &i sluzeb, doslo-li k vyraznym zménam cen pfepravy zbozi, a
kupujici neakceptoval pfislusnou zménu kupni smlouvy, tj. zvySeni ceny zbozi, sluzeb &i zvySeni
nakladd na pfepravu.

5. PREPRAVA A DODANI ZBOZi (PLATI | PRO SLUZBY)

5.1. Zplsob doruc€eni zbozi uréuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, ze
je zpusob dopravy smluven na zakladé pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pfipadné
dodatecné naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

5.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani. Nepfevezme-li kupujici zbozi pfi dodani, je
prodavajici opravnén pozadovat poplatek za uskladnéni za kazdy zapocaty den ve vysi 500,- K&
(slovy: pét set korun €eskych) a dale naklady na dopravu zbozi kupujicimu a zpét na provozovnu
prodavajiciho. Dale je prodavajici opravnén pozadovat uhradu téchto nakladi a od kupni smlouvy
odstoupit.

5.3. V pfipadg, Ze je z ddvodu na strané kupujiciho nutno doru€ovat opakované nebo jinym zplsobem
nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym
doru€ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zpisobem doruéeni.

5.4. Termin dodani je pfedem pisemné stanoven v objednavce a dodavatel je po jejim potvrzeni
povinen tento termin dodrzet. Vyjimkou je pfipad, kdy kupujici nespini zavazky, uvedené v
objednavce. Jedna se zvlasté pak o uhradu zbozi, termin dodani podkladd vazanych k objednavce
apod.

5.5. P¥i pfevzeti zbozi od pfepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporuSenost oball zbozi a

v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci. V pfipadé shledani poruseni obalu
svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce pfevzit.
Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze zasilka zbozi splfiovala vSechny podminky a nalezitosti
a na pfipadnou pozdéjsi reklamaci ohledné poruseni obalu zasilky nemuze byt bran zfetel.

5.6. DalSi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit dodaci podminky prodavajiciho.

5.7. Dodaci podminky:
Dodaci podminky v&etné terminu dodani jsou feSeny vzdy na zakladé dohody prodavajiciho s
kupujicim, jsou uvedeny na zavazné objednavce.

5.7. V pripadé nedostupnosti objednaného zbozi &i sluzby z ddvodu vy$Si moci nebo v pfipadé, kdy
objednané zbozi ¢i sluzba neni ve lhGté zadané kupujicim na trhu dostupné, neodpovida prodavajici
za zpozdéni nebo nemoznost dodani zbozi a sluzby kupujicimu v dohodnuté Ihaté. Zjisti-li vSak
prodavajici skute€nosti shora uvedené, je povinen informovat kupujiciho o prodlouzeni dodaci Ihity
nebo ddvodech nemoznosti pInéni. Pfi¢emz kupujicimu timto nevznika vuci prodavajicimu zadné
pravo na nahradu Skody.

Souhlas s timto nahradnim terminem pInéni potvrdi kupujici prodavajicimu pisemné, pokud tak
neucini, ma se za to, Zze kupuijici s terminem souhlasi.



5.8. V pripadé, ze prodavajici bude na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho povinen predlozit mu
tiskové podklady ke schvaleni, &i v pfipadé pozadavku kupujiciho na zhotoveni vzorku, dodaci lhata
zaCina bézet ode dne odsouhlaseni podkladl &i vzorku kupujicim.

6. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

6.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady, v€etné zaruéni
odpovédnosti prodavajiciho, se fidi pfislusSnymi obecné& zavaznymi pfedpisy (zejména zakonem c.
513/1991 Sb., Obchodni zakonik).

6.2. Zaruka se nevztahuje na

* na opotiebeni zbozi zpisobené jeho obvyklym uzivanim,

* na vady vzniklé nevhodnym pouzivanim zbozi, vedlo-li k jeho poSkozeni,

* na vady vzniklé nedodrzenim pokyn( uvedenych vyrobcem &i dodavatelem v dokumentaci ke
zbozi,

* na vady vzniklé v dusledku poskozeni zbozi zivly (napf. povodné) nebo jinym jednanim, které
nebylo mozné predvidat.

6.3. Prodavajici nenese odpovédnost za dodani nekvalitni a nejednoznacné grafické predlohy, v€etné
nepfesného uréeni barev, umisténi grafiky, chybné textové podklady, chyby zjisténé po dodani finalni
korektury na pfedmétu smlouvy (objednavky). Rovnéz z téchto dlvodl neni prodavajici odpovédny za
pfipadné vzniklé prodleni.

6.4. Kupujici ma v pfipadé zjisténi neodstranitelné vady zbozi pravo na jeho vyménu.

6.5. V pfipadé neopravnéné reklamace (zavada vznikla Spatnym pouzitim nebo chybnou manipulaci
apod.), vznika prodavajicimu narok na naklady vzniklé zejména v souvislosti s lokalizaci vady,
dohledanim potfebnych udaju, testovanim a pfepravou neopravnéné reklamovaného zbozi. Kupujici
je povinen tyto naklady na vyzvu prodavajiciho uhradit bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak do 14
dnd od ukonceni reklamacniho Fizeni. Nebudou-li takto vzniklé naklady uhrazeny, ma prodavajici
pravo na zadrzeni neopravnéné reklamovaného zbozi k zajiSténi této pohledavky ve smyslu § 175
ob&anského zakoniku.

7. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
7.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi ¢i sluzbam zaplacenim celé kupni ceny zbozi ¢i sluzeb.

7.2. Kupujici bere na védomi, ze programové vybaveni a dal$i soucasti tvofici webovou stranku
(vCetné fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym pravem. Kupujici se zavazuje, ze
nebude vykonavat zadnou ¢innost, ktera by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné
zasahovat &i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dal$i soucasti tvofici webovou stranku.

7.3. Kupuijici neni opravnén pfi vyuzivani webové stranky pouzivat mechanismy, programové
vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz webové stranky. Webovou
stranku je mozné uzivat jen v rozsahu, ktery neni na Ukor prav ostatnich zdkaznikd prodavajiciho a
ktery je v souladu s jeho urenim.

7.4. Kupujici bere na védomi, ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasahu
tfetich osob do webové stranky nebo v dusledku uziti webové stranky v rozporu s jejich uréenim.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU A ZASILANi OBCHODNICH SDELENI

8.1. Nakladani s osobnimi udaji kupujicich podléha upravé zakona 101/2000 Sb. o ochrané osobnich
udaju.

8.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté,
sidlo spoleCnosti, identifikacni Cislo, dariové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni
Cislo a ¢&islo bankovniho spojeni (dale spole¢né vSe jen jako ,osobni udaje").



8.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaji prodavajicim, a to pro ucely realizace prav a
povinnosti z kupni smlouvy a pro uc€ely zasilani informaci a obchodnich sdéleni.

8.4. Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé a ze je
povinen
bez zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

8.5. Zpracovanim osobnich udaji kupujiciho mize prodavajici povéfit tfeti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez pfedchoziho
souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.

8.6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v
elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tiSté€né podobé neautomatizovanym
zpusobem.

8.7. Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Gdaje jsou pfesné a ze byl pou€en o tom, Ze se jedna o
dobrovolné poskytnuti osobnich udaju. Kupujici prohlasuje, ze byl pou€en o tom, ze souhlas se
zpracovanim osobnich udaju mlze ve vztahu k prodavajicimu odvolat pisemnym oznamenim
doru¢enym na adresu prodavajiciho.

8.8. V pripadé, ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 8.5) provadi
zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zZivota
kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel
jejich zpracovani, mize:

 pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

» pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se muze
jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaju. Je-li zadost
kupujiciho podle pfedchozi véty shledana opravnénou, prodavajici nebo zpracovatel odstrani
neprodlené zavadny, stav. Nevyhovi-li prodavajici nebo zpracovatel zadosti, ma kupujici pravo
obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich udajd. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni
kupujiciho obratit se svym podnétem na Utad pro ochranu osobnich udajd pfimo.

8.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich tdajd, je mu prodavajici povinen tuto
informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty pozadovat
pfiméfenou uhradu nepfevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

8.10. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni
prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

8.11. Prodavajici a kupuijici jsou povinni zachovat naprostou mi€enlivost 0 veSkerych udajich a
informacich (divérné informace), které se V souvislosti s uzavienim kupni smlouvy dozvi a které timto
budou zpfistupnény, pfiéemz tyto informace nebudou mit povahu bézné vefejné pfistupnych
informaci. Tato povinnost trva i po ukonéeni kupni smlouvy. Prodavajici a kupujici se vzajemné
zavazuji, ze neposkytnou tfetim osobam zadné informace, které jim byly zpfistupnény v souvislosti s
plnénim kupni smlouvy a nejsou vefejné dostupné. Prodavajici a kupujici se zavazuji zachovavat
obchodni tajemstvi podle § 17 a nasl. obchodniho zakoniku v pfipadé, ze byly smluvni strany
upozornény na skute¢nost, ze konkrétni informace jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi.

9. DORUCOVANI

9.1. Nebude-li dohodnuto jinak, vesSkera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt druhé
smluvni strané doru¢ena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo doporucené rostfednictvim
provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele). Kupujicimu je doru€ovano na adresu

elektronické poSty uvedenou v jeho uzivatelském uctu.

9.2. Zprava je dorucena:



* v pfipadé doru€ovani elektronickou postou okamzikem jejiho pfijeti na server pfichozi posty;
integrita zprav zaslanych elektronickou poStou mize byt zajisténa certifikatem,

« v pfipadé dorucovani osobné Ci prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb prevzetim
zasilky adresatem,

* v pfipadé doru€ovani osobné €i prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb téz odepfenim
prevzeti zasilky, odepre-li adresat (popfipadé osoba opravnéna za néj zasilku prevzit) zasilku
prevzit,

* v pfipadé doru€ovani prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb uplynutim Ihity deseti
(10) dnti od ulozeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k pfevzeti ulozené zasilky, dojde-li k ulozeni
zasilky u provozovatele postovnich sluzeb, a to i v pfipadé, Ze se adresat o uloZzeni nedozvédél.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni smlouvou
obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, Zze vztah se fidi Ceskym pravem.
Timto nejsou dotCena prava spotfebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.

10.2. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi Ci sluzeb na zakladé Zivnostenského opravnéni a Cinnost
prodavajiciho nepodléha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své pusobnosti
pFislusny Zivnostensky urad.

10.3. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelc&inné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich
ustanoveni.

Zmény a doplnky kupni smlouvy i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

10.4. Kupni smlouva v&etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé
¢i tisténé podobé, a neni pfistupna tfetim stranam.

10.5. VSeobecné obchodni podminky prodavajiciho se fadi nad pfipadné podminky kupujiciho
uvedené v jeho vlastni objednavce, pokud svym podpisem a souhlasem neuvede prodavajici jinak.

10.6. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro doru¢ovani a provozovna Rostovska 20/4, 101 00,
Praha 10, VrSovice, adresa elektronické posty: obchod[at]cooladvert.cz

10.7. Tyto Obchodni podminky jsou platné pro rok 2016.



